
MEBLOWANKO – Warunki Realizacji Zamówienia

1. Przedmiot zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest wykonanie, dostawa oraz montaż mebli realizowanych na 
indywidualne zamówienie Zamawiającego, zgodnie ze specyfikacją zamówienia.

2. Zawarcie umowy
Umowa zostaje zawarta z chwilą potwierdzenia przyjęcia zamówienia do realizacji przez 
Sprzedawcę poprzez wysłanie wiadomości e-mail na adres wskazany przez Zamawiającego oraz 
zaksięgowania płatności dokonanej przez Zamawiającego zgodnie z wybraną opcją płatności, 
określoną w niniejszych Warunkach Realizacji Zamówienia.

Sprzedawca informuje Zamawiającego o rozpoczęciu realizacji zamówienia poprzez wysłanie 
wiadomości e-mail.

3. Opcje płatności
Na potrzeby niniejszych Warunków przez „wartość zamówienia przed rabatami” rozumie się cenę 
zamówienia wskazaną w zamówieniu przed zastosowaniem jakichkolwiek rabatów.

3.1. Opcja standardowa – zaliczka

Zamawiający może dokonać wpłaty zaliczki w wysokości wskazanej w zamówieniu, nie mniejszej 
niż 30% wartości zamówienia, w terminie 1 dnia roboczego od dnia złożenia zamówienia.

Termin wpłaty zaliczki może mieć wpływ na planowaną datę dostawy.

Zaliczka podlega rozliczeniu zgodnie z zasadami określonymi w pkt 6 niniejszych Warunków.

Zaliczka nie stanowi zadatku w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

3.2. Opcja rabatowa – przedpłata

Zamawiający może dobrowolnie skorzystać z opcji rabatowej polegającej na dokonaniu przedpłaty, 
w zamian za co Sprzedawca udziela dodatkowego rabatu w wysokości 5%, liczonego od wartości 
zamówienia przed rabatami.

W przypadku wyboru opcji rabatowej, cena zamówienia ulega obniżeniu o powyższy rabat, a kwota
przedpłaty odpowiada cenie zamówienia po uwzględnieniu wszystkich przysługujących rabatów.

Rabat za przedpłatę ma charakter dodatkowy, niezależny od innych rabatów, i każdorazowo liczony
jest od wartości zamówienia przed rabatami.

Skorzystanie z opcji rabatowej stanowi alternatywę dla wpłaty zaliczki, o której mowa w pkt 3.1, i 
zależy wyłącznie od decyzji Zamawiającego.

Przedpłata stanowi warunek rozpoczęcia realizacji zamówienia i podlega rozliczeniu zgodnie z 
zasadami określonymi w pkt 6 niniejszych Warunków.

Przedpłata nie stanowi zadatku w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Wpłata kwoty odpowiadającej jednej z powyższych opcji płatności oznacza świadomy wybór tej 
opcji przez Zamawiającego.



3.3. Rozpoczęcie realizacji zamówienia

Za rozpoczęcie realizacji zamówienia uważa się w szczególności rozpoczęcie prac projektowych, 
zamówienie materiałów, przygotowanie produkcji lub przekazanie zamówienia do realizacji 
produkcyjnej.

4. Płatność pozostałej kwoty
W przypadku wyboru opcji standardowej (zaliczki), pozostała część wynagrodzenia płatna jest 
najpóźniej na dzień przed ustaloną datą dostawy.

Zamawiający może wstrzymać płatność do 10% wartości zamówienia do momentu zakończenia 
montażu. W takim przypadku pozostała kwota podlega zapłacie najpóźniej w dniu zakończenia 
montażu.

5. Opóźnienie płatności
W przypadku braku terminowej płatności pozostałej kwoty Sprzedawca ma prawo czasowo 
wstrzymać realizację zamówienia, co może skutkować odpowiednim przesunięciem terminu 
realizacji.

Jeżeli opóźnienie przekroczy 60 dni od planowanej daty dostawy, Sprzedawca ma prawo anulować 
zamówienie po uprzednim wezwaniu Zamawiającego do zapłaty i wyznaczeniu dodatkowego 
terminu.

Wezwanie do zapłaty może zostać dokonane w formie elektronicznej na adres e-mail wskazany 
przez Zamawiającego.

W takim przypadku obowiązuje procedura rozliczenia kosztów opisana w pkt 6.

6. Rozliczenie kosztów w przypadku anulowania zamówienia
W przypadku anulowania zamówienia przez Zamawiającego lub anulowania zamówienia z 
przyczyn wskazanych w pkt 5, Sprzedawca dokonuje rozliczenia kosztów faktycznie poniesionych 
przy realizacji zamówienia, do wysokości otrzymanej zaliczki lub przedpłaty.

Koszty te obejmują w szczególności:

• zakup materiałów,

• przygotowanie produkcji,

• wykonanie elementów na wymiar,

• prace projektowe,

• prace wykonawcze.

Koszty rozliczane są na podstawie faktycznie poniesionych i możliwych do udokumentowania 
wydatków, w szczególności faktur, zamówień materiałów, kart pracy lub innej dokumentacji 
księgowej.

Jeżeli poniesione koszty są równe lub wyższe niż wysokość dokonanej wpłaty, wpłata nie podlega 
zwrotowi.

Jeżeli koszty poniesione przez Sprzedawcę są niższe niż wysokość dokonanej wpłaty, 
niewykorzystana część wpłaty zostanie zwrócona Zamawiającemu.

Produkty wykonane na indywidualne zamówienie pozostają własnością Sprzedawcy i mogą zostać 



zutylizowane lub wykorzystane zgodnie z jego potrzebami, z uwzględnieniem zasad racjonalnego 
gospodarowania.

7. Charakter produktu – brak prawa odstąpienia od umowy
Zamówienie dotyczy mebli wykonywanych na indywidualne zamówienie Zamawiającego, według 
jego wymiarów i projektu.

Z tego względu prawo odstąpienia od umowy nie przysługuje:

• Zamawiającemu będącemu konsumentem lub przedsiębiorcą korzystającemu z ochrony 
konsumenckiej – zgodnie z art. 38 ustawy o prawach konsumenta,

• Zamawiającemu niebędącemu konsumentem ani przedsiębiorcą korzystającym z ochrony 
konsumenckiej – zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

8. Odpowiedzialność za zgodność z umową
Sprzedawca ponosi odpowiedzialność za zgodność mebli z umową przez okres 2 lat od dnia ich 
wydania, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.

W przypadku Zamawiających niebędących konsumentami ani przedsiębiorcami korzystającymi z 
ochrony konsumenckiej, odpowiedzialność Sprzedawcy z tytułu rękojmi za wady fizyczne i prawne
zostaje wyłączona, z zastrzeżeniem bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa.

9. Informacje cenowe
Sprzedawca nie jest czynnym podatnikiem podatku VAT.

10. Dane Sprzedawcy
Sprzedawcą jest:
MEBLOWANKO spółka z ograniczoną odpowiedzialnością
NIP: 9910564230
Adres siedziby: ul. Śluzowa 4, 46-053 Chrząstowice
Adres e-mail: kontakt@meblowanko.pl


